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Datenschutzerklärung – Website

Diese  Datenschutzerklärung  gilt  ausschließlich  für  den  Besuch  unserer  Website  unter 
www.dronesolut.com.  Für  die  Nutzung  unserer  Software-Plattform  gelten  gesonderte 
Datenschutzinformationen, die im Rahmen des Vertragsschlusses bzw. innerhalb der Plattform 
bereitgestellt werden.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher  im  Sinne  der  Datenschutz-Grundverordnung  (DSGVO)  und  anderer 
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Dronesolut Aviation GmbH
Schwartzkopffstraße 1
15745 Wildau
Deutschland

Geschäftsführer: René Wagner
E-Mail: info@dronesolut.com

2. Datenschutzbeauftragter

Für  unser  Unternehmen  wurde  kein  Datenschutzbeauftragter  bestellt,  da  die  gesetzlichen 
Voraussetzungen hierfür, insbesondere nach § 38 BDSG, derzeit nicht vorliegen. Bei Fragen zum 
Datenschutz  können Sie sich jederzeit  an die in Abschnitt  1  genannte verantwortliche Stelle 
wenden.

3. Allgemeine Hinweise und Rechtsgrundlagen

Wir  verarbeiten  personenbezogene  Daten  ausschließlich  auf  Grundlage  der  gesetzlichen 
Bestimmungen,  insbesondere  der  DSGVO  und  des  BDSG.  Soweit  innerhalb  dieser 
Datenschutzerklärung keine speziellere Rechtsgrundlage genannt wird, kommen insbesondere 
folgende Rechtsgrundlagen in Betracht:

 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO – Einwilligung

 Art.  6  Abs.  1  lit.  b  DSGVO –  Vertragserfüllung  oder  Durchführung  vorvertraglicher 
Maßnahmen

 Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO – Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung

 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO – Wahrung berechtigter Interessen
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Die Übertragung von Daten zwischen Ihrem Browser und unserer Website erfolgt verschlüsselt 
mittels SSL- bzw. TLS-Technologie. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie an dem Schloss-
Symbol in der Browserzeile sowie an der Verwendung von „https://".

4. Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet. Personenbezogene Daten, die im 
Zusammenhang  mit  dem  Besuch  dieser  Website  erfasst  werden,  werden  auf  den  Servern 
unseres Hosters verarbeitet. Hierzu zählen insbesondere IP-Adressen, Zugriffszeitpunkte sowie 
weitere technisch erforderliche Verbindungsdaten.

Unser Hoster ist:

Lovable Labs Sweden AB, Stockholm, Schweden

Weitere  Informationen  zur  Datenverarbeitung  durch  Lovable  finden  Sie  in  der 
Datenschutzerklärung des Anbieters unter lovable.dev/privacy.

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber potenziellen und 
bestehenden  Kunden  gemäß  Art.  6  Abs.  1  lit.  b  DSGVO  sowie  auf  Grundlage  unseres 
berechtigten  Interesses  an  einer  sicheren,  schnellen  und  effizienten  Bereitstellung  unseres 
Online-Angebots gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Mit  dem  Hoster  wurde  ein  Vertrag  über  Auftragsverarbeitung  gemäß  Art.  28  DSGVO 
geschlossen. Lovable hat seine Hauptniederlassung in Schweden. Soweit Lovable oder dessen 
Unterauftragsverarbeiter  Daten  außerhalb  der  Europäischen  Union  bzw.  des  Europäischen 
Wirtschaftsraums verarbeiten, erfolgt dies auf Grundlage geeigneter Garantien, insbesondere 
der EU-Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO).

5. Server-Logfiles

Beim  Aufruf  dieser  Website  werden  durch  den  Hoster  automatisch  Informationen  in 
sogenannten Server-Logfiles erfasst, die Ihr Browser an den Server übermittelt. Hierbei handelt 
es sich insbesondere um:

 IP-Adresse des aufrufenden Endgeräts

 Datum und Uhrzeit des Zugriffs

 aufgerufene URL bzw. Name der angeforderten Datei

 HTTP-Statuscode und übertragene Datenmenge

 Browsertyp und Browserversion

https://lovable.dev/privacy
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 verwendetes Betriebssystem

 Referrer-URL

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nicht statt.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zweck der technisch  
fehlerfreien  Bereitstellung  der  Website,  der  Gewährleistung  der  IT-Sicherheit  sowie  der 
Missbrauchsabwehr.

Die Logfiles werden bei  unserem Hoster nur so lange gespeichert,  wie es für diese Zwecke 
erforderlich  ist,  und anschließend gelöscht  oder  anonymisiert,  sodass  eine  Zuordnung zum 
aufrufenden Client nicht mehr möglich ist.

6. Kontaktaufnahme per Formular oder E-Mail

Auf unserer Website bieten wir Ihnen unter „Kontakt" ein Online-Formular an. Wenn Sie dieses 
Formular nutzen, verarbeiten wir die folgenden Angaben:

 Name (optional)

 E-Mail-Adresse (Pflichtangabe)

 Interessiert an (Service, Software, Demo)

 Inhalt Ihrer Nachricht

Unter  „Betriebsmatrix“  können  Sie  uns  außerdem  Angaben  zu  Ihrem  Drohnenbetrieb 
übermitteln,  damit  wir  Ihre  Anfrage  zur  Betriebsgenehmigung  einschätzen  können.  Dabei 
verarbeiten wir die folgenden Angaben:

• Ihr Anliegen (initiale Betriebsgenehmigung oder Änderung)

• Firma und Ansprechpartner

• E-Mail-Adresse (Pflichtangabe)

• eingesetzte Drohnen und Betriebsarten

• Art der Fluggebiete und maximale Flughöhe

• zusätzliche Anmerkungen

Daneben  können  Sie  uns  auch  direkt  per  E-Mail  an  die  in  Abschnitt  1  genannte  Adresse 
kontaktieren. In diesem Fall verarbeiten wir die von Ihnen mitgeteilten Angaben sowie die mit 
der E-Mail verbundenen Metadaten.
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Die  Angaben  aus  beiden  Formularen  werden  über  einen  Server  unseres  Hosters  Lovable 
(Rechenzentrum in der Europäischen Union) an den E-Mail-Dienst SendGrid der Twilio Inc., San 
Francisco, USA, übergeben und als E-Mail an uns zugestellt. In einer Datenbank der Website 
werden sie nicht gespeichert. Twilio Inc. ist nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert; 
die Übermittlung in die USA erfolgt auf Grundlage des Angemessenheitsbeschlusses der EU-
Kommission  (Art.  45  DSGVO).  Zum  Schutz  vor  Spam  prüfen  wir  automatisch,  ob  ein  für 
Menschen unsichtbares Feld ausgefüllt und wie schnell das Formular abgeschickt wurde; diese 
Prüfwerte werden nicht gespeichert.

Die  Verarbeitung  dieser  Daten  erfolgt  zum  Zweck  der  Bearbeitung  Ihrer  Anfrage  und  für 
eventuelle Anschlussfragen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage 
auf den Abschluss oder die Durchführung eines Vertrags gerichtet ist. In allen übrigen Fällen 
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung von 
Anfragen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Ihre  Anfrage  und  die  damit  verbundenen  Daten  verbleiben  bei  uns,  bis  der  Zweck  für  die 
Speicherung  entfällt,  Sie  uns  zur  Löschung  auffordern  oder  eine  erteilte  Einwilligung 
widerrufen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen, insbesondere handels- und steuerrechtliche 
Aufbewahrungsfristen, bleiben unberührt.

7. Cookies und vergleichbare Technologien

Beim ersten Besuch fragen wir Sie über ein Cookie-Banner, ob Sie den Bereichen „Statistik“ und 
„Marketing“ zustimmen. Ihre Auswahl speichern wir im lokalen Speicher Ihres Browsers (Local 
Storage), eine Zustimmung für bis zu 12 Monate, eine Ablehnung für bis zu 6 Monate; danach 
fragen wir erneut. Um festzustellen, ob das Banner angezeigt werden muss, fragt Ihr Browser 
bei  unserem  Hoster  ab,  aus  welchem  Land  der  Aufruf  kommt.  Dieses  Ergebnis  wird  nicht 
gespeichert.

Die Speicherung dieser Informationen auf Ihrem Endgerät erfolgt auf Grundlage von § 25 Abs. 2 
Nr.  2  TDDDG,  da  sie  unbedingt  erforderlich  ist,  um  Ihre  Entscheidung  zu  beachten.  Die 
ergänzende Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, Ihre Auswahl zu beachten und die Website 
technisch fehlerfrei bereitzustellen.

Cookies und vergleichbare Technologien, die nicht unbedingt erforderlich sind, setzen wir nur 
auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. a  
DSGVO  ein.  Welche  das  sind,  beschreiben  die  Abschnitte  8  und  9.  Besucher  aus  Ländern 
außerhalb der EU, des EWR, Großbritanniens, der Schweiz und Kanadas sehen das Banner nicht; 
für sie sind beide Bereiche eingeschaltet, solange sie nicht ablehnen. Sie können Ihre Auswahl 
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jederzeit mit Wirkung für die Zukunft über den Link „Cookie-Einstellungen“ am Ende jeder Seite 
ändern oder widerrufen. Sendet Ihr Browser das Signal Global Privacy Control, behandeln wir 
dies als Ablehnung.

Sie  können  darüber  hinaus  über  die  Einstellungen  Ihres  Browsers  steuern,  ob  Cookies 
akzeptiert,  eingeschränkt oder gelöscht werden. Bei vollständiger Deaktivierung von Cookies 
können  einzelne  Funktionen  dieser  Website  möglicherweise  nicht  uneingeschränkt  zur 
Verfügung stehen.

8. Besuchsstatistik (Lovable)

Wir nutzen eine Besuchsstatistik unseres Hosters Lovable, um zu verstehen, wie unsere Website 
genutzt wird, und sie zu verbessern. Die Statistik verwendet keine Cookies, speichert nichts auf 
Ihrem Endgerät, speichert keine IP-Adressen und erkennt Sie nicht als Person. Lovable erhebt 
diese Daten für uns. Die Datenschutzerklärung von Lovable unter lovable.dev/privacy erklärt, 
wie Lovable damit umgeht.

Erfasst werden:

• aufgerufene Seiten und von welcher Seite Sie gekommen sind

• Ihr Land, Browser, Betriebssystem und Gerätetyp

• Verweildauer, Ladezeiten der Seiten und auftretende Fehler

• Klicks auf Schaltflächen und Links

• das Absenden einer Anfrage über unsere Formulare

Klicks  und das  Absenden einer  Anfrage erfassen wir  bei  Besuchern aus  der  EU,  dem EWR,  
Großbritannien,  der  Schweiz  und  Kanada  sowie  bei  Besuchern,  deren  Land  nicht  ermittelt 
werden kann, erst, wenn Sie dem Bereich „Statistik“ zustimmen; bei allen übrigen Besuchern, 
solange sie nicht ablehnen. Sendet Ihr Browser das Signal Global Privacy Control, erfassen wir 
Klicks  und  Anfragen  nie,  auch  nicht  nach  einer  Zustimmung.  Seitenaufrufe,  Verweildauer, 
Ladezeiten  und  Fehler  werden  bei  allen  Besuchern  erfasst,  ohne  Cookies  und  ohne  Sie  zu 
identifizieren.

Ausführliche Daten werden 90 Tage gespeichert, tägliche Zusammenfassungen ein Jahr.

Rechtsgrundlage für die Erfassung von Seitenaufrufen, Verweildauer, Ladezeiten und Fehlern ist 
unser berechtigtes Interesse an einer bedarfsgerechten und fehlerfreien Website (Art. 6 Abs. 1 
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lit. f DSGVO). Für Klicks und das Absenden einer Anfrage ist Rechtsgrundlage Ihre Einwilligung 
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO), soweit wir diese abfragen.

9. Unternehmenserkennung (Albacross)

Wenn Sie dem Bereich „Marketing“ zustimmen, laden wir einen Dienst der Albacross Nordic AB, 
Stockholm,  Schweden.  Albacross  gleicht  Ihre  IP-Adresse  mit  Unternehmensdatenbanken ab, 
damit wir erkennen, aus welchem Unternehmen ein Besuch kommt und welche Seiten dabei 
aufgerufen  wurden.  Dazu  setzt  Albacross  zwei  Cookies  in  Ihrem Browser  (nQ_cookieId  und 
nQ_userVisitId). Wir nutzen diese Angaben, um Unternehmen gezielt anzusprechen, die sich für 
unsere Leistungen interessieren.

Rechtsgrundlage  ist  Ihre  Einwilligung  (Art.  6  Abs.  1  lit.  a  DSGVO,  §  25  Abs.  1  TDDDG).  Für 
Besucher aus der EU, dem EWR, Großbritannien, der Schweiz und Kanada laden wir Albacross 
nur  nach  Zustimmung,  für  alle  übrigen  Besucher,  solange  sie  nicht  ablehnen.  Sendet  Ihr 
Browser  das  Signal  Global  Privacy  Control,  wird  Albacross  nie  geladen.  Sie  können  Ihre 
Einwilligung jederzeit über den Link „Cookie-Einstellungen“ widerrufen. Weitere Informationen 
finden Sie in der Datenschutzerklärung von Albacross unter albacross.com/privacy-policy.

10. Empfänger und Auftragsverarbeiter

Eine  Übermittlung  Ihrer  personenbezogenen  Daten  an  Dritte  erfolgt  nur,  soweit  dies  zur 
Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, eine gesetzliche Verpflichtung besteht, Sie 
eingewilligt haben oder dies auf Grundlage eines berechtigten Interesses zulässig ist.

Im Rahmen des Website-Betriebs setzen wir derzeit folgende Dienstleister ein:

• Lovable Labs Sweden AB, Stockholm (Schweden) – Hosting der Website, Server für die 
Formulare und Besuchsstatistik (Auftragsverarbeiter im Sinne von Art. 28 DSGVO)

• Twilio Inc. (SendGrid), San Francisco (USA) – Versand der Formular-Nachrichten per E-
Mail (Auftragsverarbeiter im Sinne von Art. 28 DSGVO)

• Albacross Nordic AB, Stockholm (Schweden) – Unternehmenserkennung, nur mit Ihrer 
Einwilligung

Eine Übermittlung in ein Drittland findet beim Versand der Formular-Nachrichten über SendGrid 
in die USA statt (siehe Abschnitt 6). Für Unterauftragsverarbeiter von Lovable gilt Abschnitt 4. 
Darüber  hinaus  findet  im  Rahmen  des  Website-Betriebs  keine  Übermittlung  in  Drittländer 
außerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums statt.
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Unsere Website enthält Links zu Angeboten anderer Anbieter, etwa zur Terminbuchung über 
Microsoft Outlook, zur Webinar-Anmeldung und zu LinkedIn. Erst wenn Sie einen solchen Link 
anklicken,  werden  Daten  an  den  jeweiligen  Anbieter  übermittelt;  ab  dann  gilt  dessen 
Datenschutzerklärung.

11. Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklärung keine speziellere Speicherdauer genannt wird, 
verbleiben  Ihre  personenbezogenen  Daten  bei  uns,  bis  der  Zweck  der  Datenverarbeitung 
entfällt.

Wenn Sie ein berechtigtes Löschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung widerrufen, 
werden  Ihre  Daten  gelöscht,  sofern  keine  anderen  rechtlich  zulässigen  Gründe  für  die 
Speicherung bestehen, insbesondere handels- oder steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten. 
In diesem Fall erfolgt die Löschung nach Wegfall dieser Gründe.

12. Ihre Rechte als betroffene Person

Ihnen stehen im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere folgende Rechte zu:

 Recht auf Auskunft gemäß Art. 15 DSGVO

 Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO

 Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO

 Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO

 Recht auf Widerspruch gemäß Art. 21 DSGVO

 Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft gemäß Art. 7 
Abs. 3 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen, 
sofern die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO beruht.

Zur Wahrnehmung Ihrer Rechte genügt eine formlose Mitteilung an die in Abschnitt 1 genannte 
verantwortliche Stelle.

13. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde
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Unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe steht Ihnen ein 
Beschwerderecht  bei  einer  Aufsichtsbehörde  zu,  insbesondere  in  dem  Mitgliedstaat  Ihres 
gewöhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes.

Für unser Unternehmen ist folgende Aufsichtsbehörde zuständig:

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz und für das Recht auf Akteneinsicht Brandenburg
Stahnsdorfer Damm 77

14532 Kleinmachnow

Telefon: +49 33203 356-0

E-Mail: poststelle@lda.brandenburg.de

14. Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung

Diese Datenschutzerklärung gilt in ihrer jeweils aktuellen Fassung. Wir behalten uns vor,  sie 
anzupassen, um sie an geänderte rechtliche Vorgaben oder an Änderungen unserer Website 
und der darüber angebotenen Funktionen anzupassen.

Die jeweils aktuelle Version kann jederzeit auf dieser Website abgerufen werden.


